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Die Zukunft der Abwasserwirtschaft
Megatrends / Treiber

Effizienz (Wirtschaftlichkeit) und Nachhaltigkeit

Gewasserschutz

Sicherstellung des
Gewasserschutzes: zentral
fir Gesundheit und gesell-
schaftliche Entwicklung.

Werterhalt

Das Anlagenalter bedingt
systematische
Reinvestitionen zum
Funktions-/Werterhalt.

Demografie und
Urbanisierung

Die Gesellschaft wird alter
und zukunftig vermehrt in
Stadten leben.

Ressourcenschutz

Energieeffizienz und Ruick-
gewinnung von Wertstoffen
einschl. Wasserwiederver-
wendung werden wichtiger.

Klimawandel

Starkregenereignisse und
Hochwésser werden
zunehmen, es wird warmer
und niederschlagsreicher.

Servicequalitat

Erfillung der gesetzlichen
Anforderungen zu jeder
Zeit und mit hoher
Verlasslichkeit.
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Die Digitalisierung als Werkzeug -

... die Digitalisierung hilft der Abwasser-
wirtschaft, die Ziele zu erreichen und wird
alle Wertschopfungsstufen durchdringen.

... Ist das nun Wasserwirtschaft 4.0 ?
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Wo steht die Wasserwirtschaft? I
Wirtschaftsindex DIGITAL nach Branchen 2017 vs. 2022 @
Hoch digitalisiert 2017 2022
IKT T
Uberdurchschnittlich digitalisiert
wissensintensive Dienstleister |GGG 68 |
Finanz- und Versicherungsdienstleister [N G 63 |
Handel - |7 62 |
MittelmiRig digitalisiert
Energie- und Wasserversorgung [ GG 49 ]
Viaessiagobau 47 |
Che gd Pharma 49 |
Sau 50 |
Sonstiges verarbeitendes § — 40 |

Verkehr und Lo
Niedrig digitalisie®} — 45 % der befragten Unternehmen der

Gesundheitswesen | B Energie- und Wasserversorgung sind
erst mittelmanig digitalisiert.

51 % der befragten Unternehmen der Energie- und Wasserversorgung
sagen: ,Digitalisierung ist nicht notwendig.”

Quelle: Kantar TNS, 2017
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Die Digitalisierung wird zum zentralen Instrument -

... haben Sie auch schon eine
Digitalisierungsstrategie?

... beim Ruhrverband heifdt sie, NEPTUN".

= Verbesserung der Effizienz und

Enterprise Content Management @ ]
damit Senkung der Kosten

Interne Kommunikation ‘

= Steigerung von Leistung und
Geoinformationssysteme Qualitat bei der Aufgabenerfillung

DV-Organisation ) (% _
= EInsparung von Ressourcen

Handlungsfelder

>

Fernuberwachung & -steuerung O

= Optimierung der Geschaftsprozesse

!

Datenmanagement
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Digitalisierung von Geschaftsprozessen o

—

Wenn Sie einen
Scheill3prozess
digitalisieren, dann
haben Sie einen scheil3

digitalen Prozess.

Thorsten Dirks

ehemaliger CEO Telefonica Deutschland

Bildquelle: Telefonica, 2015
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Die Digitalisierung wird zum zentralen Instrument =

... die Digitalisierung muss integraler Bestandtell
der Unternehmensstrategie sein!

Mitarbeiterinnen und
Prozesse

z. B. Kernaufgaben,
Unternehmenskultur

Kunden Innovation

z. B. Zufriedenheit, z. B. Digitalisierung,
Dienstleistungen neue Technologien
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Handlungsfelder

Ferntiber- \¢ Building

wachung und Information
Fernwirkung Modelling

Digitales

Instand-

haltungs-
management

Leistungs- )
@ fahigere IT und
IT-Organisation

Kanalnetz-
management

Integrale
System-
steuerung

R Ruhrverband
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—

Integriertes
Daten-
management
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Leistungsfahigere IT und IT-Organisation I

leistungsfahigere und mobile IT — Moores Law gilt noch immer

Bildquelle: ETH Zrich, 2016
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FernUberwachung und Fernwirkung -

= Ziel: Fernwirkung der Schleuse/Wehre
Baldeneysee vom Stausee Kettwig aus

= Anpassung der steuerungs- und
leittechnischen Einrichtungen
sowie Nutzung der LWL-Verbindung
zwischen beiden Anlagen

= Kosten: ca. 300.000 €
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Digitales Instandhaltungsmanagement -

= SAP PM als Managementsystem flr die
Instandhaltung von Abwasseranlagen
mit mobilen Endgeraten

= Mobile und standardisierte Erfassung
von Storungen, Prifungen und
Wartungsarbeiten mit zentraler
Datenpflege (GIS-gestltzt)

= Bisher noch hoher manueller und Papier
behafteter Arbeitsanteil

» Zukinftig weitgehend digitale Erfassung
aller notwendigen Daten mit
automatisierter Vernetzung

» Zustandsbasierte und pradikative
Instandhaltung in Echtzeit (smarte
Sensoren)
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Integriertes Datenmanagement, Big Data o

—

Knowledge Discovery in Databases

l
=

Visualisierung, .J
Evaluierun
Wissen
datW Muster
Transformatlon

Auswahl, —_—
F’rOJe'<t'0f/v V|§uall|s(j|e:un9_, _
wvisual data mining*
Datenbereinigung, ﬁ Aufgaben-

G e —————

Datenintegration relevante Daten

/:ata warehouse”

Datenbanken

(ﬁ‘(‘(‘t‘

Bildguelle: Roman Kmenta, 2014

Welchen Nutzen ziehen Sie aus lhren Daten?
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Integrale Modellierung, z.B. Hochwasserabfluss -

= FlieBRgewassernachweis im Bereich Hemer:
Westiger Bach, Ose und Deilinghofer Bach

= Niederschlag-Abfluss-Modellierung (NASIM)
= Modellkalibrierung (KOSIM)
= Wasserspiegellagen-Berechnung (Jabron)

B wWOW W W W W W e .

FilaNguw s sernachvesis, Wesiiger
Bach, Cese und Deflinghoter Bach

bersichtsplan

Zuverlassige Risikovorhersage durch integrale Modellierung
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Integrale Systemsteuerung

WISSEN, WERTE, WASSER

—

Echtzeitbewirtschaftung mithilfe eines integrierten Datenmanagements

Meteorologische und Vorhersagen des Gemeldete
Datenbereitstellung hydrologische Messwerte Deutschen Entnahmemengen des Talsperrenbetrieb
aus DFU Wetterdienstes Vortages
\ 4 y
Modelladaption Wasserhaushalts Entziehungs-
> modell auf » wasservorsage-
Tagesbasis modell EZVOR

1
Zuflusse aus . I
i . Entziehungswassermengen
Teileinzugsgebieten |
tagliche

aftungsmodell auf ]
Modellrechnungen Tagesbasis Szenarlen/éetriebsregeln der Steuerungs-

Modelladaption

Echtzeitbewirtsch |4

v

+-—1—> :
L Talsperren anweisungen
A

Vorhergesagte und unter Einsatz
Systemzustande .
wesentlicher Softwaresysteme

Mode”adaption * Szenarien MHSK e e e i .. 1
Meiten kritischer -
Schwellenwerte

Modellrechnungen Hochwasser-
bei Hochwasser .| vorhersagemodell

auf Stundenbasis
\VMOD
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Kanalnetzmanagement S

Mogliche Evolutionsschritte fir eine digitale Losung bei NetzbaumalRnahmen

[ wAni23

PMS ___' ; . = BaustelleninformationsSystem
o === ™
=i . GIS -‘_ 40 D=t N i hslung eines hlusses Ga
' B 5 i._ Ende  10/2017
_._:-"- g (interaktives) SR
. Baustellen-
Auto m atl sle rte I nfo rm at| ons- Baustellenbezeichnung mit MaBnahme lang
f:r‘:l\-:uaen Ubertragung Von SyStem :;::e ‘;::::y‘egung
. Baustellenatlas BalBJma[Er}?h mﬁn Auftraggeber  Wasserwerke Musterstadt
als Tool zur In Baustelienatias B—
e Koordlnlerung Baustellenbezeichiung mit MaBnahme
- @ Genehmigungs- G
s = prozess und
Aufgrabe-
= meldungen
o Auskunfts-
datenbank und
Portaldatenbank

Quelle: Reichert, 2017; infrest, 2018
Verbesserung der Koordinierung von Mal3nahmen sowie der

Information/Kommunikation mit der Offentlichkeit
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Building Information Modelling RIS

—

Bildquelle: Graphisoft, Bond Bryan Architects

Effiziente Reibungslose Effiziente und
Kommunikation Ubermittiung von [l Integrierte exakte Proieki
zwischen Informationen B Arbeitsablaufe bwick] J
Projektbeteiligten (z.B. Gebaudedaten) abwickiting
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Die Digitalisierung als Chance sehen und nutzen! -

Digitalisierung ernst nehmen und angehen

Digitalisierung in die Unternehmensstrategie integrieren
Digitale Agenda mit Teilprojekten strukturieren
Ausreichende Ressourcen bereitstellen (Geld und Personal)
Agile Methoden nutzen

Kooperationspartner (Startups) suchen und finden

Change Management als essentiellen Bestandteil begreifen

Cyber-Sicherheit sehr ernst nehmen

CENCIGIERRNE
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Drohen uns neue Geschaftsmodelle?

Das grofdte Taxiunternenmen ohne Taxis.

Das grofite Hotelunternehmen ohne Hotels.

NETFLIX Das grof3te Kinounternehmer ohne Kinos.

Der grdldte Medienbesitzer ohne eigene Inhalte.

Allbaba S Der wertvollste Einzelhandler ohne Lager.

eSDotify Der grof3te Musikanbieter ohne Tontrager.

Der grof3te Telekommunikationsanbieter ohne

Infrastruktur.
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Drohen uns neue Geschaftsmodelle? S —

... wahrscheinlich nicht, dennoch sind
Risiken und Chancen abzuwagen!

ClO
Queensland’s water systems wide open to cyberattacks: audit

Service providers not well prepared to respond to attacks finds Queensland Audit Office

Byron Connolly (CIO) | 28 June, 2017 14:20

\ Control systems running
Queensland's water supply are open to attack, according to a new audit
report.

The report, compiled by the Queensland Audit Office, found the water
control systems operated by water service providers were “not as secure 4 . ’
as they should have been” at the time of audit testing. ) joc?

Acting Auditor-General Anthol owaO
combined with more recent ir|
resulted in higher risks that h d by
the utilities. WA relwerk

“Security controls did not suff
information technology-related attacks. Information security is like a chain — it is only as st
susceptible to security breaches or hacking attacks because of weaknesses in processes

!.d.mrkF:lal: DWA-M 1050 rnal
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Fazit
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—

Die digitale Kommunikation und digitale Geschaftsprozesse halten Einzug
in den Arbeitsalltag: Die Digitalisierung wird auch die Wasserwirtschaft
massiv beeinflussen.

Die Unternehmen sollten die Chancen nutzen, um die eigenen Aufgaben
besser, effizienter, nachhaltiger und kundenorientierter zu erfillen.

Die Digitalisierung muss ein zentraler Bestandteil der Unternehmens-
strategie werden. Veranderungen mussen kommuniziert und vorgelebt
werden.

Die Sicherheitsrisiken sollten bei allen Digitalisierungsprojekten sorgfaltig
bedacht werden.
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Dank an:
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